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Summary. Irregularities at the arrangement stage can lead to an inefficient operation of the explo-
ited space. Modern design in the area of comecrialization, redevelopment and the most contemporary
equipment will not have a value in increasing the efficiency of the store / salon in case of lack of well
thought-out concept and a clear working scheme of commercial and technological processes.

Therefore, the correct organization of the exhibition space is one of the substantial points with a
significant importance for retail business activities, which contributes to the increase of commercial
turnover. The purpose of this work is — the anailse of the rational organization of a jewelry salon / sto-
re, the classification furniture and the placement schemes in the interior space for the trade of jewelry.
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In present succesul afacerii cu amanuntul domeniul giuvaiergie este o combinatie a unui
numar de factori si circumstante. Pozitionarea reusita, sortimentul, conlucrarea competenta cu
beneficiarii, politica de preturi etc., joaca un rol major in dezvoltarea pozitiva a salonului/ma-
gazinului.

Un segment aparte il ocupa designul interior al spatiului expozitional din magazin. Acest
lucru este de inteles, deoarece cele mai bune echipamente pentru o unitate comerciald necesita
nu numai o cunoastere aprofundata a tehnologiilor contemporane de vanzare cu amanuntul si a
principiilor de comercializare, ci i abordarea creativa a credrii unui interior estetic si integru.

Scopul spatiului bine amenajat este asigurarea comercializarii articolelor de giuvaiergie in
care designul salonului/magazinului este ,fata” acestuia fiind un mijloc de ,,comunicare” cu
cumparatorul, un instrument de gestionare a starii de spirit si a dorintelor beneficiarilor in scopul
achizitionarii unor bijuterii'.

Planificarea tehnologica rationald reusita al spatiului expozitional prezintd in sine un an-
samblu de intinderi verticale si oroizontale intr-o corelatie bine determinata ce permit organi-
zarea logica si rationald a proceselor operationale preconizate. Planificarea formeaza cdile, tra-
iectoriile de deplasare a clientiolor. Preferential sunt spatii cu suprafata mai mare de 20-25 m.p.

''J. Christopher, Furniture design, Hoboken, N.J.: John Wiley&Sons, 2007, 366p.; J. Gura, De-
sign After Modernism: Furniture and Interiors 1970-2010, New York. W.W. Norton & Company,
2012, 208 p.; Macel Otakar Chairs: the Delft collection, Rotterdam: 010 Publishers, 2008, 271 p.;
C. AnexcanypoB, MHcTpyKkuus, Kak crarb acoM MeOenbHBIX nponax, Jlurarent Punepo, 2015, 94
p-; C. AnekcauapoB, 18 smanog cozdanus npooaroueii medenvHol sxcnosuyuu, TIpakTuueckoe
pykoBozacTBo, https://club.mmke.su/file/1681-fragment-knigi-18-etapov-sozdaniya-prodayuschey-
mebelnoy-ekspozicii/ (consultat 10.07.2022).
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Fig. 1. Magazinul GraffDiamonds in sala de bijuterii Harrods Fine Jewellery (https://www.pinterest.
ru/pin/graffdiamonds-on-twitter--258957047298247059/)
Fig. 2. Interiorul marcii GODSFORGE (https://ru.pinterest.com/pin/551198441875705109/)

La proiectarea magazinului de bijuterii in zona de deservire a beneficiarilor se va tine cont
de urmatoarele aspect: * amenajarea spatiului interior trebuie s creeze conditii optime pentru
selectarea liberd a bunurilor in termini scurt de timp; ¢ asigura utilizarea optima a spatiului;
* planificarea trebuie sa asigure vizibilitatea maxima a sortimentului si a articolelor expuse,
stimularea achizitiei impulsive; * minimalizarea timpului de cautarea a articolelor potrivite dar
si distanta parcursa. Proiectarea unui salon sau magazin de bijuterii care include amenajarea si
repartizarea spatiului prezinta in sine o parte integra a organizarii procesului de traversare, ce
formeaza mediul functional. Principii de design al unitatii de comercializare cu aménuntul al
articolelor de bijuterie: ¢ crearea unor conditii favorabile pentru usurarea intretinerii sanitare; *
crearea unui interior atractiv al unei unitati de vanzare prin dotarea acestuia cu mobilier potrivit,
echipament comercial, selectarea unei game cromatice, iluminatul.

Elaborarea conceptului designului interior §i a echipamentului comercial pentru saloane,
magazine, buticuri de bijuterii are specificul sau, implicd o abordare constructiva proprie si de
abordare industriala.

Pentru cumparator bijuteriile sunt un simbol al splendoarei, astfel interiorul spatiului unitatii
comerciale, echipamentele de vanzare, vitrinele, ghiseeile pentru articole de bijuterii trebuie sa
mentind conexiunea cumparatorului cu frumosul. Important este ca toate componentele desig-
nului de interior al salonului de bijuterii si utilajul expozitional din cadrul acestuia sa corespun-
da conceptului general al spatiului si realizarea acestuia In aceiasi stilistica.

In procesul proiectarii unitatii comerciale se va tine cont de specificul lucrului cu bijuteriile
unde mobilierul trebuie sa fie in armonie cu articolele expuse. La selectarea gamei cromatice a
instalatiilor comerciale ghiseele si vitrinele trebuie sa faciliteze produsele din metale si pietre
scumpe (Fig. 1, 2).
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Fig. 3. Proiectare lineara (https://ru.pinterest.com/pin/632192866457800029/)
Fig. 4. Proiectare laterala (https://ru.pinterest.com/pin/752382681512549522/)
Fig. 5. Proiectare libera (https://lesliemcgwire.com/project/belle-jewelers/)
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Atmosfera comfortabilad din spatiul interior al unitatii comerciale cu amanuntul se va obtine
prin utilizarea verde si albastru deschis, gri argintiu. Tipuri de proiectare a unitatilor de vanzare
in functie de parametrii si configuratia spatiului de traversare pot fi: ¢ /ineara — amplasarea arti-
colelor si a trecerilor pentru cumparatori sub forma de linii paralele de echipament commercial,
perpendicular pe linia nodului de calcul (Fig. 3). Poate fi trasversala, longitudinala sau mixta; e
laterala — sala de comert este delimitata pe sectii izolate unele de altele. Utilizate cu vanzarea la
ghiseu (Fig. 4); » mixt — aranjarea echipamentului in magazine utilizdnd combinatii de mixare
lineara si laterald; » /ibera — aranjarea echipamentelor fara un sistem geometric specific in con-
formitate cu configuratia incaperii (Fig. 5); ¢ regula triunghiului de aur (intrarea in spatiu, zona
cu interes sporit si casa de marcat).

La etapa amplasarii sectiilor unitatii de comercializare cu amanuntul se vor lua in conside-
rare urmatorii factorii: ¢ configuratia spatiilor * dimensiunile spatiului ¢ caracteristicile specifice
ale contingentului clientilor ¢ specificul sortimentului * numarul de nivele al cladirii etc.

Toate utilajele comerciale din cadrul spatiului vor fi supuse unei exploatari zilnice active
ceea ce inseamna ca pe langa ergonomie si estetica este necesar s se ia in calcul durabilitatea
tuturor elementelor. La etapa de proiectare al spatiului expozitional din cadrul unitatii comer-
ciale obligatoriu il ocupa siguranta articolelor expuse, necesare vor fi: ¢ safeurile, ¢ incuitorile
fliabile, * sistemul de alarma si cel de supraveghere video incorporate in piesele de mobilier. Din
motive de securitate din echipametul existent pe larg se utilizeaza tejghelele amplasarea acestora
se efectuiaza pe o singura linie de-a lungul peretior unititii comerciale pentru deplasarea como-
da a cumparatorilor la examinarea tuturor grupurilor de articole. Separat vor fi expuse articolele
exclusiviste pentru accentuarea individualitatii acestora.

Selectarea utilajului comercial n spatiile expozitionale al unitatii de comert cu amanuntul
necesar depinde de:

* categoria de pret al salonului de bijuterii: lux, standard, econom;

* pozitionarea magazinului — un salon ca parte componenta a unei cladiri sau a unui centru
comercial, 0 zond insulara pe culuar 1n galeria centrului comercial sau drept cladire separata;

* conditiile tehnice pe zone separate, de amplasarea zonei de intrare, interior, de innaltimea
tavanelor, precum si prezenta geamurilor si a vitrinelor.

In echpiametul spatiului expozitional intra: * vitrinele; * standurile; » dulapurile; « ghiseele;
* cuburile etc. (Fig. 6-8).

In organizarea procesului tehnologic al magazinului la pozitionarea echipamentului
trebuie sa se ia in calcul amplasarea si expunerea articolelor, distributia optima a suprafetelor
expozitionale intre tipurile individuale de marfuri. Amplasarea articolelor se va efectua luandu-
se In considerare unii factori individuali: ¢ frecventa cererii; * dimensiunile articolelor; °
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Fig. 6. Vitrina (https://ru.pinterest.com/pin/360921357638429127/)
Fig. 7. Stand (https://letsgoshop.ru/shopping/Magazin-Interer-Chasy-Raboty.html)
Fig. 8. Cuburi (https://www.pinterest.com/pin/316166836341086238/)
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extinderea asortimentului in grupul articolelor; ¢ psihologia beneficiarului; ¢ timpul acordat la
selectia articolelor de bijuterii.

Principiile fundamentale de amplasare a articolelor de bijuterii: ¢ disponibilitatea; ¢ buna
vizualizare; * acuratetea; ¢ repartizarea corecta a locurilor prioritare; ¢ stabilirea locurilor perma-
nente pentru marfuri etc.

Pentru expunerea corespunzatoare a articolelor de podoaba se va tine cont de utilizarea cat
mai corectd a zonei de expunere a magazinului, astfel incat fiecare m.p. de spatiu expozitional
pentru vanzare sa ofere un venit corespunzator.

Astfel, cercetarea de fatd va contribui la suplinirea materioalului existent din domeniul desig-
nul interior compartimentul spatii expozitionale/unitate comerciala cu amanuntul (salon modern
de bijuterii) care trebuie s Intruneasca anumite criterii sa fie elegant, practic si discret in acelasi
timp. Discutiile privind pozitionarea corect schematic al echipamentelor din cadrul spatiului
expozitional al unitatilor comerciale cu amanuntul (pentru bijuterii) sunt si vor fi actuale in
randul arhitectilor si designerilor fiindca reflecta pedeplin toatd frumusetea si si originalitatea
articolelor expuse care se imbogateste treptat prin aparitia unor piese si categorii suplimentare.
Optimal toate elementele ar trebui sd creeze o atmosfera de comfort astfel sporind selectarea
si procurarea articolelor expuse din cadrul magazinelor, saloanelor si a buticurilor specializate
de articole. Designul interior accelereaza foarte rapid, materia prima utilizatd la amenajarea
spatiilor si la utilajul commercial din cadrul spatiilor expozitionale duce la schimbari majore de
interpretare inovationald proprie si lasa loc in unele dintre ele solutii de realizarea creativa astfel
imbogatind patrimonial material.



