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Rezumat:

Republica Moldova a trecut Tn ultimii ani printr-un proces de schimbare la nivelul sistemului
administrativ. Aceste schimbari, in situatia in care erau operate efectiv, aveau menirea de a contribui atdt la
dezvoltarea spatiilor rurale din Republica Moldova, cdt si la sporirea performantelor managementului APL
de nivelul 1. Cu toate acestea, la nivel comunitar, s-a creat o imagine negativd fata de institutiile publice, in
general, si, in particular, fatd de capacitatea acestora de a rdspunde nevoilor reale ale societdfii.

Totusi, intr-o oarecare masurd, esecul Strategiei poate fi atribuit si calitatii documentului propriu-zis. Trebuie
sa recunoastem ca prioritatile stabilite au fost influentate de necesitatea alinierii politicilor nationale la
standardele si regulile Uniunii Europene, in vederea implementarii principiilor bunei guvernari. Din aceste
considerente Strategia de reformare a administratie publice s-a dovedit a fi ineficienta, din cauza rolului sau
incert in cadrul general de politici si a inexistentei unui cadru de control si evaluare.

Pentru a nu ne asuma rolul de judecator si critic, identificind carentele administratiei publice locale in calitate
de simpli cetdteni, observdnd doar efectele si abstractizand cauzele, ne-am propus sa identificam problemele
Cu care se confruntd administratia publicd locald de nivelul I direct de la sursd. In acest scop a fost elaborat
un chestionar pentru consultarea opiniei reprezentantilor acesteia.

Cuvinte cheie: administratia publica locald, management, resurse umane.

Clasificarea JEL: M1, K23.

INTRODUCERE

Reforma administratiei publice locale este una din problemele stringente, care urmeaza sa fie
solutionatd in Republica Moldova. Cel mai curios lucru este faptul cd inca pana la elaborarea
Strategiei de reformare a administratiei publice, circa zece ani in urma ,autorii strategiei de
descentralizare au elucidat un sir de carente caracteristice administratiei publice locale printre care
vom enumera urmatoarele: capacitatea redusa a autoritatilor locale din mediul rural de a furniza
servicii publice, rolul reducandu-se la unul de reprezentare, si nu de asigurare a unor servicii propriu-
zise; capacitatea redusa de planificare strategicd si de administrare a diverselor resurse la nivelul
autoritatilor publice locale de nivelul I; lipsa performantei functionale a autoritatilor publice locale
cauzate de limitele de personal si de practicile defectuoase in managementul resurselor umane;
participarea relativ pasiva a populatiei la procesul electoral si la cel decizional; gradul scazut de
reprezentativitate a alesilor locali” (HINTEA, Calin-Emilian, 1999). Lucrul acesta devine foarte
dramatic in conditiile In care suntem nevoiti sa constatdim ca administratia publica locala se confrunta
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cu aceleasi probleme si provocari, inclusiv la etapa actuala, iar toate provocarile enumerate constituie
un impediment semnificativ in directia obtinerii de performante la nivelul managementului APL.

MATERIAL SI METODA

Chestionarul a fost proiectat prin intermediul instrumentului Google Forms si distribuit pe un
esantion stratificat proportional alcatuit din 50 de primari din localitati rurale ale Republicii Moldova,
respectiv 15 primari din zona nord, 15 primari din zona sud si 20 de primari din zona centru.
Chestionarul contine 5 intrebari generale cu text deschis despre primar (nume, date de contact,
localitatea pe care o reprezintd), 5 intrebdri inchise cu raspuns unic de precizare (zona geografica in
care se afld localitatea reprezentata, numarul populatiei in localitate, stagiul de munca in APL,
numarul de mandate si studiile detinute) si 22 Intrebari de baza menite sa contribuie la formarea unei
viziuni clare cu privire la posibilitatile reale de dezvoltare a spatiului rural din Republica Moldova
prin intermediul transferului performantelor managementului APL. Printre intrebarile de baza se
regasesc intrebdri inchise cu raspuns unic si cu scale atitudinale, matrice de raspunsuri unice si 3
intrebari deschise cu text personalizat. La stabilirea scalelor atitudinale s-a optat pentru diferentialele
semantice si scala lui Likert, iar intrebarile deschise au fost prevdzute pentru consultarea opiniilor
personale ale participantilor la chestionare.

REZULTATE SI DISCUTII

Perioada de completare a chestionarului a fost mai-august 2020, perioadd marcata de
restrictiile impuse de pandemie, in care ne-am ciocnit de numeroase impedimente in procesul de
colectare fizica a datelor, fapt ce a dus la aplicarea ulterioara a acestuia prin utilizarea instrumentelor
digitale. Trebuie sa mentionam ca procesul de chestionare a fost anticipat de o perioada de observare
a esantionului, observare care inca a reusit sa se desfasoare in format fizic, dar care s-a ciocnit de
reticenta primarilor fatd de studiul demarat de autor. Reticenta primarilor a fost resimtitad inclusiv in
cadrul chestionrii desfasurate prin intermediul instrumentelor digitale. In aceste conditii, totusi, am
reusit s acumuldm numarul planificat de rdspunsuri, inclusiv in functie de stratificarea initiald a
esantionului.

Mentionam cd marea majoritate a primarilor 1si exercitd primul mandat si al doilea mandat —
36% si, respectiv, 38%, la al treilea mandat fiind 14% dintre primarii chestionati, restul detinand deja
fie al patrulea, fie al cincilea mandat. Stagiul de munca in APL variaza incepand cu persoane care
activeaza pana la 5 ani in domeniu — 28%, intre 5 si 10 ani — 46%, si peste 10 ani — 26%. Trebuie de
mentionat faptul ca printre cei intervievati s-a identificat si o persoand care activeaza in aceste
structuri de 32 ani. Astfel, stagiul mediu de activitate in APL raportat la numarul total de persoane
intervievate este de 8,36 ani. Tot in acest context tinem sa mentiondm ca 66% din numarul total de
primari ce au fost chestionati au studii superioare, iar 8% — masterat (figura 1), fapt ce cu siguranta
este apreciat pozitiv, in contextul in care ne referim la sporirea performantelor managementului APL,
or factorului uman revenindu-i un rol semnificativ.
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Fig. 1. Studiile detinute de personalul intervievat al APL de nivelul I

Primarii, in mare parte sunt satisfacuti total si partial (figura 2.) de performantele institutiei pe
care o reprezinta (22% si 72%).

Sunteti satisfacuti de performantele actuale ale institutiei pe care o reprezentati?
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Fig. 2. Gradul de satisfactie al reprezentantilor comunititii locale in ceea ce priveste
performantele actuale ale institutiei reprezentate

Cu toate acestea, ne-am permis sa determinam gradul de satisfactie al alesilor locali in ceea
ce priveste performantele actuale ale institutiei aplicand un scor de la 1 la 4, scor aplicat si in cazul
evaluarii performantelor functionarilor publici pe principii legale.

Tabelul 1. Determinarea scorului final in vederea aprecierii gradului de satisfactie al alesilor
locali in ceea ce priveste performantele actuale ale institutiei

Optiunile oferite de scala | Numarul  persoanelor | Scor acordat | Scor total
atitudinala respondente pentru optiune acumulat
Acord total 11 4 44

Acord partial 36 3 108

Dezacord partial 3 2 6

Dezacord total 0 1 0

Total: 50 * 158

Scor final: 3,16 puncte Calificativul: Bine

Sursa: Elaborat de autor Tn baza datelor Raportului generat de Google Forms

Astfel, analizand rezultatele din tabelul 1 constatam ca calificativul autoevaludrii primarilor
este ,,bine” si nu ,,foarte bine”. In aceste conditii, putem afirma ca primarii se ciocnesc de anumite
bariere care 11 Impiedica sa-si sporeasca performantele.



Tinem sa mentionam aici ca pentru a spori performantele managementului, APL de nivelul I
trebuie sa fie capabile sa gestioneze eficient putinele resurse pe care le are, dar si sd atraga resurse
din exterior din simplu motiv ca gestionarea resurselor alocate de cétre stat sau colectate din impozite
si taxe nu reprezintd performanta.

O alta barierd majora care Impiedica APL de nivelul I sa contribuie la dezvoltarea spatiului
rural este gradul ridicat de politizare. Politizarea presupune ,,0 actiune prin care se acorda o
semnificatie politicd unei situatii lipsite de aceasta caracteristicd; este o practica abuziva de a atribui
un caracter politic fenomenelor ce nu comportd un asemenea caracter (IVANOFF, Ivan, 2004).

Tn ultimul secol, controlul politic asupra birocratiei a devenit unul dintre cele mai dezbatute
subiecte 1n studiile efectuate asupra administratiei. Cercetatorii problematicii controlului politic sunt
cei mai recenti dintr-un larg sir de cercetatori care au fost preocupati de rolul potrivit pentru birocratie
in cadrul guvernarii democratice. Numeroasele dispute vin ca raspuns al diverselor critici aduse
paradigmei dihotomiei politico-administrative conform céreia politicile sunt dezvoltate de politicieni
si implementate de birocrati. Aceste critici fac referire cu precadere la faptul ca deseori aceasta
dihotomie nu este respectatd fie din cauza politicului, care intervine In administrativ prin parghii
specifice domeniului, fie din cauza administrativului care, potrivit lui G. Moldovanu, poate cumula
puterea politicd in mainile sale prin trei cai: ,,marirea aparatului administrativ pana la imunizarea lui
fatd de controlul populatiei; plasarea autoritatii asupra unei administratii guvernamentale de orice
dimensiune in mainile unei entitdti private; investirea unei instituitii publice cu autoritate
discretionara, in asa fel incat exercitarea acestei puteri nu are ca scop asigurarea binelui populatiei”
(MOLDOVANU, George, 2005). Cum nu ai da, echilibrul dintre aceste doua sectoare, politic si
administrativ, nu poate fi realizat, balanta inclinand cand spre unul, cand spre celalalt atat in functie
de factori generali, legati de sistemul politic si consolidati de-a lungul istoriei politice si
administrative a tarii, precum si de factori specifici pentru statutul, rolul sau pozitia sociala a inaltilor
functionari. ,,Separarea politicului de administratie constituie una dintre constantele modelului
democratic de administrare publica, dar posibilitatea separdrii reale a acestor doua sisteme ramane si
pana in prezent o problema nesolutionatd” (PETECKY, Y. II, 2019).

Printre criticile aduse politizdrii excesive a functiei publice, care, printre altele se regasesc si
in sirul de probleme cu care se confrunta APL de nivelul I si la noi in tard, putem mentiona lipsa de
competente necesare pentru exercitarea functiilor publice de catre unii reprezentanti din motiv
ca acestia au fost numiti in functie in exclusivitate din interese politice, fird a avea macar o
imagine exhaustiva asupra procesului de administrare locald. Acest fapt duce inevitabil la aparitia
partizanatului, deoarece functionarii publici sustin intru totul politicile promovate de cdtre partidele
aflate la guvernare, ignorand deseori inovatia si creativitatea. Promovarea aceleiasi filosofii in cadrul
functiei publice asigura lipsa de transparenta in activitate, asociatd chiar cu secretomania, or acest
lucru reprezinta un impediment colosal pentru un stat democratic. Si in final, finem sa mentionam ca
,,0 politizare excesiva conduce la sldbirea gradului de competenta in administratia publica, a gradului
de responsabilitate si eficienta” (MANOLE, Dinu, 2020), constituind astfel o bariera semnificativa in
vederea obtinerii de performante in directia dezvoltarii spatiului rural. Numirea primarilor pe principii
politice nu presupune si obligativitatea, impusa pe principii legale, de a detine anumite cunostinte si
competente manageriale, fapt ce ar contribui cu sigurantd la sporirea performantelor Inregistrate de
echipa Intreagd si ar favoriza atingerea obiectivelor trasate pe principii de eficienta si eficacitate.

O alta provocare in calea dezvoltarii spatiilor rurale de catre administratia publica locala este
imperfectiunea cadrului legal, care face referire atat la lipsa unui cadru juridic bine definit, cat si
la lipsa unor acte legislative extrem de necesare pentru o0 activitate eficienta a administratiei publice
locale. Daca sa facem referire la rezultatele chestionarului completat de cétre primarii localitatilor



rurale, acestia, in proportie de circa 60%, si-au exprimat acordul partial fatd de motiunea potrivit
careia gradul de reglementare a spatiului rural in Republica Moldova este unul suficient si clar. Exista
insd si primari care au optat pentru motiunea ,,acord partial”, ponderea lor fiind una semnificativa —
20%. In general, daci e si facem referire la administratia publica locald, tinem si mentionam faptul
ca actele normative care sunt in vigoare la momentul actual nu definesc clar obligatiile functionarului
public, delimitdndu-i doar drepturile. Consideram acest lucru o versatila manevrabila in textele de
lege din simplu motiv ca, pe de o parte, poate contribui la sporirea si promovarea iresponsabilitatii in
randurile functionarilor publici, iar pe de altd parte, poate elimina practic dimensiunea protectiva,
care este atat de necesard in vederea asigurdrii independentei profesionale, cét si a protejarii in fata
arbitrariului politic. Baza noastra legislativa mai duce lipsa unei clare definiri a rolurilor, pozitiilor,
obligatiunilor si drepturilor exercitate in interiorul sistemului administrativ, in vederea ierarhizarii si
ordonarii acestora.

O altd bariera relevanta cu care se confruntd primarii din localitatile rurale in vederea
dezvoltarii spatiilor rurale prin transferul performantelor managementului sau este si capacitatea
administrativa limitata. Cu toate cd procedura de descentralizare administrativa a fost initiata cu
mult timp Tn urma, efectele sale inca se asteapta a fi vazute, iar principiul descentralizarii, autonomiei
locale si a subsidiaritatii, fiind asigurat doar la nivel declarativ. in procesul de descentralizare
administrativa ,,statul nu-si mai asuma singur sarcina administrarii, ci o imparte in anumite cote, cu
alte categorii de persoane juridice de drept public, care in cazul Republicii Moldova sunt reprezentate
de raioane, municipii, orase, comune si sate” (SAVGA, Alexandru, 2017).

Aici tinem sa mentiondm cd descentralizarea administrativd presupune respectarea unor
conditii §i anume:

- recunoasterea intereselor locale drept categorie distincta fatd de interesele nationale;

- atribuirea prin lege colectivitatilor teritoriale a capacitatii de drept public si interes
public propriu;

- asigurarea unei autonomii financiare;

- desemnarea autoritatii reprezentative prin vot universal;

- independentd in gestionarea treburilor de interes local prin acordarea dreptului de
adoptare a actelor juridice necesare pentru realizarea atributiilor;

- controlul de stat asupra realizarii autonomiei locale.

Cand facem referire la procesul de descentralizare administrativa in Republica Moldova,
atestim carente la capitolul descentralizarii serviciilor publice, care ,,inseamnd acordarea unei
anumite autonomii serviciilor publice, conferindu-le personalitate juridica, scoaterea de sub control
ierarhic si plasarea acestui serviciu public sub regulile tutelei administrative” (SAVGA, Alexandru,
2017).

O altd provocare pentru administratia publicd locala ce impiedica dezvoltarea durabila a
spatiilor rurale este lipsa profesionalismului in cazul unei parti semnificative a personalului. O
atentie deosebita trebuie acordata recrutarii si pregatirii personalului, deoarece valoarea sectorului
public nu este datd doar de resursele materiale si financiare pe care le detine, ea fiind data in special
de potentialul sdu uman. Factorul uman isi manifesta rolul decisiv la realizarea oricarei schimbari
prin ,atitudinile si aptitudinile care-i sunt caracteristice, la cresterea eficientei In conducerea
proceselor si Tn comunicare, in planificare, in coordonare” (FETESCU, Cezara, 2020). Mentiondm
ca la etapa actuald legea prevede doar niste criterii calitative aplicate la evaluarea performantelor
angajatilor sectorului public, dar aceste criterii faciliteaza o evaluare subiectiva in rezultatul careia
tuturor angajatilor le revine un spor maxim, indiferent de faptul daca au dat dovada de performante
efective, adicd au inregistrat niste rezultate deosebite in comparatie cu alte rezultate de acelasi gen.



Consideram pe buna dreptate ca mecanismul de evaluare al performantelor functionarilor publici ar
trebui revazut, ba mai mult, reinventat in directia incadrarii evaludrii performantelor functionarilor in
mecanismul general de evaluare a managementului APL.

Analizand iarasi raspunsurile la chestionar, constatam cad 14% din respondenti nu au beneficiat
niciodata de formari, iar altele 30% au beneficiat de formari o data la doi ani (figura 3).

Care este periodicitatea formarilor destinate personalului ce activeaza in cadrul Primariei pe
care o reprezentati?

50 de raspunsuri
Lunar
Semestrial

Anual 23 (45 2%)

O data la doi ani 15 (30 %)

Nu beneficiemn de formani T (14 2%)

o 5 10 15 20 25

Fig. 3. Periodicitatea formarilor personalului din cadrul APL de nivelul I

In acest context, consideram ci ,,autoritatile publice trebuie sa acorde o atentie deosebiti
pregétirii personalului propriu si adaptarii, din punct de vedere institutional si uman, la schimbarile
foarte rapide ce au loc in societate. Formarea continud a personalului din cadrul autoritatilor
administratiei publice reprezintd un element definitoriu In consolidarea capacitatii institutionale si
eficientizarea administratiei publice. Dezvoltarea abilitatilor si competentelor profesionale ale
functionarilor din administratia publica vine sd determine In mod semnificativ performanta unei
institutii publice si capacitatea institutionala a acesteia” (TOFAN, Tatiana, 2019).
aceste considerente se instaureaza din ce in ce mai pronuntat tendinta de modernizare a acestui motor.
Un sistem administrativ public modern este acela in care exista oportunitdti pentru promovarea
inovatiilor si a tehnologiilor informationale, iar performantele strategice sporesc odata cu
perfectionarea profesionald a resurselor umane din administratia publica.

,Din punct de vedere al formei de desfasurare, formarea profesionald poate fi realizata prin
programe de formare alcdtuite ca urmare a efectudrii unor studii aprofundate de evaluare a
necesitatilor de training, evaluarea minutioasa atat a calitatii instruirii, cat si a instructorilor, a
materialelor didactice, a relevantei programelor propuse, ceea ce va asigura Imbunatatirea calitatii
acestora. Schimbarea depinde, in primul rand, de competentele oamenilor care fac administratiile
publice sd fie transparente, responsabile si in serviciul cetatenilor, si toate acestea depind, la randul
lor, de atentia acordata formarii si perfectiondrii profesionale a resurselor umane din administratia
publica. Formarea trebuie sd constituie un instrument esential de punere in practica a reformei
administratiei publice, in special, si a intregului proces socioeconomic de reforma, in general”
(TOFAN, Tatiana, 2019).

Obiectivele unui proces de pregétire profesionala pot fi grupate in 5 categorii dupd cum este
reprezentat in figura 4.

Formarile in scopul achizitionarii de cunostinte urmaresc, de reguld, pregatirea personalului
intr-un domeniu nou. Aici vorbim de schimbari majore operate in utilizarea tehnologiilor
informationale, la nivelul modificarii legislatiei etc. O atentie deosebitd ar trebui atrasa
managementului proiectelor in vederea formarii abilitatilor de scriere a proiectelor de solicitare de
finantare, deoarece primarii recunosc in chestionarul aplicat ca dispun de suficiente informatii legate
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procedura de aplicare partial accesibild (70%) in special din cauza lipsei personalului care detine
competente necesare pentru scrierea unui proiect. Din aceste motive 24% din numarul total al
primdriilor intervievate nu au beneficiat niciodatd de investitii, iar 30% dintre primari nici nu au
incercat vreo datd sa aplice la vreun program de finantare. Aici tinem sd mentionam ca capacitatea de
atragere a surselor de finantare este unul dintre criteriile relevante propuse de autor pentru aprecierea
performantelor managementului APL, acest lucru contribuind totodata la dezvoltarea spatiului rural.

Achizitionare
de cunostinte
b

Fixarea sau Schimbarea )
aprofundarea de atitudini
cunostinte L
Relati | Dezvoltarea |
interpersonale aptitudinilor

Fig. 4. Obiectivele unui proces de pregatire profesionala
Sursa: Elaborata de autori in baza (GRECU, A., TOFAN, T., 2021)

Formarile ce presupun schimbarea atitudinii sunt orientate in special spre adaptarea
angajatilor la schimbadrile majore intervenite in cadrul culturii organizationale.

,,Cu toate ca tot mai mult se impune nevoia descentralizarii si delegarii de sarcini de la nivel
central catre nivelele inferioare, acest lucru este privit cu reticentd de adeptii mentalitatii fixe, care
considera ca astfel are loc o diluare a autoritatii, prin disparitia unei parti impundatoare a puterii lor.
Asistam astfel, la o rezistentd destul de mare a managerilor, a culturii manageriale fatd de asemenea
initiative. Reforme institutionale pot si trebuie facute cu certitudine” (FETESCU, Cezara, 2020), iar
schimbarea atitudinii trebuie facuta prin implementarea liderismului, formari menite sa sporeasca
motivatia personala etc.

O altd bariera la care fac trimitere reprezentantii administratiilor publice locale este
indiferenta totald din partea populatiei, manifestatd prin lipsa de interes si neimplicarea in
chestiunile comunitare. Acest lucru cu sigurantd este rezultatul existentei barierelor identificate
anterior asa cum ar fi lipsa de resurse financiare, politizare excesiva, cadrul legal imperfect — lucruri
ce au generat, inevitabil, neincrederea populatiei in sistemul administrativ autohton, pe care societatea
il considera in imposibilitate de a presta servicii calitative. Interesele locale pot fi si trebuie aparate
doar de membrii acestei comunitati, deoarece ei sunt acele persoane care cunosc cel mai bine nevoile
locale si posibilele oportunitati de dezvoltare, ei sunt aceia pentru care localitatea data este localitatea
natala, este localitatea cu care 1i leaga o sumedenie de evenimente si amintiri, din aceste considerente
dreptul de a lua decizii si a actiona in comun in cadrul chestiunilor de nivel comunitar este o
prerogativa a comunitatii, iar comunitatea trebuie atrasa prin diverse metode la procesul decizional al
localitatii.

Mentionam ca printre principiile bunei guvernante, identificate in anul 2001 de catre Comisia
Europeana prin Carta Alba, este si participarea care presupune implicarea cat mai activa a intregii
comunitdti in procesul de elaborare, implementare si monitorizare a politicilor publice. Primarii



localitdtilor rurale desigur cunosc despre bunele practici existente la moment la nivelul unor autoritati
publice locale care si-au dovedit potentialul generarii unui impact semnificativ asupra asigurarii
transparentei prin implicarea comunitard in procesul decizional. Din aceste considerente interesul
comunitatii si implicarea acesteia in procesul decizional al APL este un lucru extrem de important
pentru primari, sarcina acestora constand in sporirea atractivitatii administratiilor publice locale
pentru populatie. Oamenii unei comunitati ,,sunt niste diamante neslefuite inca, dar care, prin
multitudine, pot asigura, totusi, stralucire irepetabila coroanei. Slefuitul nestematelor va putea scoate
la suprafata toate aptitudinile si abilitatile detinute de capitalul uman si, incd o data, va demonstra
veridicitatea Teoriei lui Belbin, potrivit careia ,,indivizii imperfecti pot constitui echipe perfecte” in
madsura in care calitatile si defectele lor sunt luate in calcul si echilibrate la momentul potrivit”
(FETESCU, Cezara, 2020).

Imperfectiunea Capac 1‘[?1‘[1?3"
cadrului legal adm_u Strativa
limitata
- Lipsa
Polltlzfcll'?ﬁ profesionalis-
excesiva | mului

Lipsa resurselor Bariere Indiferenta
financiare intermediare populatiei
_______________________J

Fig. 5. Bariere intermediare ce impiedica transferul de performante ale

managementului APL in directia dezvoltarii spatiului rural
Sursa: Elaborata de autor in baza Raportului generat de Google Forms

Pe baza acestor constatdri deducem faptul ca in calea spre dezvoltarea spatiului rural prin
transferul de performante al managementului APL existd bariere majore (figura 5), dar odata
congtientizate, acestea sunt posibil de remediat. ,,Lipsa unei viziuni strategice, a definirii unor
elemente susceptibile a influentat hotdrator evolutiile pe termen mediu si lung, lipsa, In ultima
instantd, a unor obiective clare Tnspre realizarea cdrora sa se orienteze structurile administrative, au
facut imposibild orice abordare serioasd a reformei din domeniu. De aceea, reforma sistemului
administrativ trebuie sa vizeze stabilirea unui set de prioritati si sa vizeze obiective clare si realizabile;
ea trebuie sd treaca de la stadiul de invocare rutinierd si lipsitd de continut inspre un demers
profesionist si eficient” (HINTEA, Calin-Emilian, 1999), iar performantele managementului
administratiei publice locale s-ar exprima prin rezultatele obtinute de aceasta in rezolvarea
problemelor si necesitatilor cetatenilor prin disciplina si competenta, fiabilitate si promptitudine.

CONCLUZII

La carma primariilor localitatilor rurale din Republica Moldova se afla primari ce 1si exercita
primul mandat si al doilea mandat — 36% si, respectiv, 38%, la al treilea mandat fiind 14% dintre
primarii chestionati, restul detindnd deja fie al patrulea, fie al cincilea mandat. Stagiul de munca in
APL variaza intre 2 si 32 ani, in mediu constituind 8,36 ani. Tot in acest context tinem sa mentionam
ca cca 66% din primari au studii superioare, iar cca 8% — masterat, fapt ce cu siguranta este apreciat
pozitiv, in contextul in care ne referim la sporirea performantelor managementului APL.

In procesul de determinare a opiniei primarilor in ceea ce priveste nivelul de dezvoltare a
localitatii rurale la cArma cdreia se afld, s-a constatat ca cca 56% dintre alesii locali considera ca
conduc o localitate suficient dezvoltata, gradul de dezvoltare al careia ar putea fi apreciat cu



calificativul ,,satisfacator”, iar contributia proprie — cu calificativul ,,bine”, ceea ce este mai mult decat
,,satisfacator”.

Primarii invoca un sir de bariere venite din exterior, care ii impiedica sa-si canalizeze
performantele manageriale in directia dezvoltarii spatiului rural, precum lipsa de resurse financiare,
politizare excesiva, cadrul legal imperfect, capacitate administrativa limitata — lucruri ce au generat,
inevitabil, neincrederea cetatenilor in institutiile publice.

Indiferenta totald din partea populatiei a fost cauzatd nu numai de existenta barierelor de ordin
extern, dar si de existenta unei barne in propria curte si anume lipsa profesionalismului in randurile
functionarilor publici.
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